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Identifikacné udaje prevadzkovatel’a zariadenia

Nazov a adresa zariadenia: Domov socialnych sluZieb v Centre Usmejsa, Klastorska
361/44, 921 01 Piestany

Obchodné meno a sidlo prevadzkovatela zariadenia: Usmev pre druhych, Klastorska 361/44,
921 01 Piestany

1CO: 50607740

Zodpovedna osoba: Mgr. Daniela Komarikova

Telefonicky kontakt: 0911 133 444

E-mail: info@usmevpredruhych.sk , daniela.komarikova@usmevpredruhych.sk

Druh a sposob poskytovania sluzieb
Domov socialnych sluzieb v Centre usmejsa je zariadenie, ktoré poskytuje socialnu sluzbu
zdravotne a mentalne postihnutym detom, mladezi a dospelym 'udom vo veku od 10 do 50
rokov.
Druh socialnej sluzby:  domov socidlnych sluZzieb
Forma socialnej sluzby: ambulantna
Kapacita zariadenia: 9 miest
V sulade so zdkonom ¢&. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbéach a o zmene a doplneni zakona ¢.
455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zadkon) v zneni neskorSich predpisov
(d’alej len "Zékon o socialnych sluzbach) a podl'a poziadaviek ustanovenych Vyhlaskou
Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky ¢. 259/2008 Z. z. o podrobnostiach o
poziadavkach na vnutorné prostredie budov a o minimalnych poziadavkéach na byty nizsieho
Standardu a na ubytovacie zariadenia.

Podmienky prevadzky a zasady bezpe¢nosti ochrany zdravia prijimatelov

socialnej sluzby a zamestnancov zariadenia
Kompletnou rekonstrukciou pévodne rodinného jednopodlazného domu vznikol priestor
unikatneho modelového centra, ktorého sucast'ou domov socialnych sluzieb.
Aredl je oploteny.
Objekt je zasobovany pitnou vodou z verejného vodovodu.
Odvedenie odpadovych vdd je zabezpefené napojenim na verejn kanaliza¢nt siet’.
Vykurovanie objektu a dodavka teplej vody je zabezpecené lokalne - dvomi kotlami na
elektrickt energiu. V priestore dennej miestnosti domova socialnych sluzieb je nainStalovana
klimatiza¢na jednotka s ohrevom.

Objekt Centra Usmejsa sa nachadza v Piestanoch na Klastorskej ulici.

Dispozicia domova socialnych sluzieb pozostava zo vstupného priestoru, zamestnanecke;j
miestnosti , zariadenia pre osobnu hygienu pre zamestnancov, dennej miestnosti PSS,
miestnosti pre osobnl hygienu PSS s toaletou, umyvadlom a sprchou, miestnosti pre osobnu
hygienu PSS s toaletou a umyvadlom a skladového priestoru s vylevkou pre potreby
upratovacky.

Zamestnaneckda miestnost’ je vybavena uzamykatel'nymi skrinkami na odkladanie osobnych
veci zamestnancov, veSiakom, kuchynskou linkou, chladnickou, mikrovinnou rtirou, varnou
kanvicou, jednoplatnickovym varicom, kuchynskym riadom. V tesnej blizkosti sa nachadza
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miestnost’ pre osobnu hygienu pre personal, vybavena toaletou a umyvadlom. K dispozicii st
jednorazové papierové utierky.

Lekarnicka prvej pomoci je umiestnena vo vstupnej chodbe, slizi na nevyhnutné oSetrenie
pripadného trazu. Kazdy vydaj liekov a zdravotnickeho materialu sa zapisuje do prilozenej
evidencie, ktora sluzi aj ako evidencia drobnych tirazov a ich oSetrenia. Vybavenie lekarnicky
sa priebezne kontroluje a lieCiva po expira¢nej dobe sa nahradia novymi.

Spdsob uplatiiovania zdkona o ochrane nefajciarov — vo vsetkych priestoroch DSS je
zakéazané fajcit’. Zakaz fajCenia je oznaCeny na vstupnych dverach.

Povinnosti prevadzkovatela

Povinnosti zamestnavatel'a v domove socidlnych sluzieb su rozsiahle a zahfnaja rézne oblasti
— od zédkonnych, pracovnopravnych, bezpecnostnych az po etické a odborné. Vychadzaji
z viacerych legislativnych rdmcov, najmé vSak zo Zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych
sluzbach, Zakona ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace a prisluSnych hygienickych,
bezpecnostnych a pracovnych predpisov.

1. Zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby v sulade so zdkonom

- poskytovat’ sluzbu v stilade s § 38 az § 40 zakona ¢. 448/2008 Z. z.

- zabezpecit socialnu sluzbu v pracovnych diioch v ¢ase uréenom v registracii sluzby

- viest zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby s prijimatel'mi

2. Zamestnavanie kvalifikovaného personalu

- Zamestnavat’ pracovnikov s odbornou sposobilost’ou

- povinnost’ overit’ odbornu spdsobilost’ zamestnanca

- Zabezpecit sustavné vzdelavanie zamestnancov

3. Dodrziavanie standardov kvality

Podl'a § 70 zakona €. 448/2008 Z. z. je poskytovatel socidlnej sluzby povinny:

-vytvorit’ a uplatiovat’ individualny plan prijimatela socidlnej sluzby

-viest’ dokumentaciu o ¢innostiach pre kazdého prijimatel'a

-zabezpecit Uctu, 'udsk dostojnost’ a ochranu prav prijimatel'ov

-zaviest’ mechanizmus na podavanie staznosti a ich rieSenie

4. Prevadzkové povinnosti ambulantného zariadenia

- zabezpecit’ bezpecnost’ a hygienu priestorov

5. Povinnosti podl'a Zakona ¢. 311/2001 Z. z.

- Uzatvarat’ pracovné zmluvy so zamestnancami

- viest’ personalnu a mzdovu agendu

- dodrziavat’ pracovny ¢as, dovolenky, prestavky a d’alSie naroky zamestnancov

- zabezpecit Skolenia BOZP, PO a ochranu zdravia pri praci

6. Evidencia a dokumentacia

- osobnych spisov prijimatel'ov socidlnej sluzby, evidenciu dochadzky, zaznamy

0 ¢innostiach, zdznamy o staznostiach a ich rieSeni

- spisy zamestnancov, dochadzku zamestnancov, plany vzdelavania a evidenciu Skoleni
7. Kontrola a spolupraca s VUC a inymi organmi

Domov socidlnych sluzieb podlieha kontrole vyssieho izemného celku, ktory vedie register
neverejnych poskytovatel'ov, spolupracuje s Uradom verejného zdravotnictva, in§pektoratom
prace a d’al$imi kontrolnymi organmi.

8. Ochrana osobnych udajov (GDPR)

- Zabezpecit ochranu osobnych udajov klientov a zamestnancov

- Uplatiiovat’ intern1 smernicu GDPR



Povinnosti zamestnancov st kombinaciou pracovnopravnych predpisov a odbornych
Standardov zo zdkona o socialnych sluzbach:

- dodrziavat’ pracovnu disciplinu

- plnit prikazy nadriadenych v rozsahu pracovnej zmluvy

- Chranit’ zdravie a bezpec¢nost’ prijimatel'ov

- dodrziavat’ hygienické a bezpe¢nostné Standardy

- zachovavat mlcanlivost’ 0 osobnych tidajoch prijimatel'ov aj zamestnancov aj po
skonceni pracovného pomeru

- zachovavat dostojnost’ a I'udské prava prijimatelov

- nheponizovat, nevyvysSovat sa, byt’ trpezlivy a reSpektujici

- spravat sa eticky (v sulade s Etickym kodexom zamestnanca).

- viest predpisant dokumentaciu podla internych smernic a legislativnych poziadaviek

- zucastiiovat’ na Skoleniach a vzdelavani

Povinnosti prijimatelov socialnej sluzby s suiborom pravidiel, ktorych respektovanie
umoziuje bezpetné, dostojné a efektivne poskytovanie poskytovanie socialnej sluzby.

- dodrziavat’ vnttorny poriadok zariadenia, respektovat’ prevadzkovy ¢as a dohodnuty
denny rezim, chodit’ do zariadenia v dohodnutych dnoch a ¢asoch, pri neucasti vopred
oznamit’ nepritomnost’

- respektovat’ zamestnancov a ostatnych klientov

- neposkodzovat’ vybavenie a zariadenie DSS

- Spolupracovat’ pri poskytovani sluzby, ak je to mozné aktivne sa zapajat’ do aktivit a
¢innosti podl'a individudlneho planu, poskytovat’ pravdivé informécie potrebné na
poskytnutie starostlivosti

- zachovavat Cistotu a hygienu

- dodrziavat’ zakaz fajcenia, alkoholu a drog

- v sulade so zmluvou o poskytovani socialnej sluzby v¢as a riadne uhradzat’ thradu za
poskytovanu sluzbu

Opakované alebo zavazné poruSovanie povinnosti zo strany prijimatel’a socialnej sluzby vedie

k pisomnému napomenutiu, resp. v stilade so zakonom a podmienkami uvedenymi v zmluve
0 poskytovani socialnej sluzby k vypovedaniu zmluvy.

Sposob a frekvencia bezného upratovania a celkového upratovania
zariadenia

Sposob a frekvencia upratovania:

frekvencia

sposob upratovania i
upratovania

podlahy

obkladacky

kPucky dveri

nabytok, stoly, parapety umytie teplou vodou s pridavkom saponatu

umyvadlo a dezinfek¢éného prostriedku na baze chloru napr. JAR, | denne

PUR, SAVO, DOMESTOS, BREF
pracovna doska na linke
v zamestnaneckej miestnosti




pozametanie a umytie teplou vodou s pridavkom

podlahy saponatu a dezinfekéného prostriedku na baze chloru denne
napr. JAR, PUR, SAVO, DOMESTOS, BREF
rohozky pokryt handrou namocenou v DP SAVO
denne
wWC umytie
sprcha dezinfekcia prostriedkami SAVO, DOMESTOS, ... denne
zrkadla vylestenie pripravkom CLIN, OKENA,... denne
ko$e na odpadky vysypanie denne
koberec vysatie denne
boxy na papierové utierky .
zasobniky na tekuté mydlo doplnenie denne
hragky de;mfekua SAYOM - umyvanie — ponorit’ do DP, Ix 7a 14 dni
pripadne potriet’ handrou namoc¢enou v DP
koberec
matri?c potriet’ handrou namocenou v DP BREF 1x za 14 dni
kresla
dvere umytie teplou vodou s pridavkom saponatu

skrinky na odkladanie osobnych
veci zamestnancov

a dezinfekéného prostriedku na baze chléru napr. JAR,
PUR, SAVO, DOMESTOS, BREF

1 X mesacne

chladni¢ka

pracka

mikrovinna riara
varna kanvica
jednoplatnic¢kovy vari¢

umytie teplou vodou s pridavkom saponatu

a dezinfekéného prostriedku na baze chloru napr. JAR,
PUR, SAVO, DOMESTOS, BREF

odvapnenie spotrebicov podla potreby

1 X mesacne

okna umytie teplou vodou s pridavkom saponatu

kryty na lampach a dezinfekéného prostriedku na baze chléru napr. JAR, | 1 x polro¢ne

radiatory PUR, SAVO, DOMESTOS, BREF

malovanie 1x za 2 roky

. : : skraslovanie okolia

areal zariadenia ; . ,
zametanie okolia sezonne
hrabanie listia, travy podl’a potreby

odhfiianie snehu

Upratovanie je v domove socidlnych sluzieb vykonavané dodavatel'sky, vykonavaju ho len
osoby na to ur¢ené s pouzitim osobnych ochrannych pracovnych prostriedkov. Upratovanie sa
vykonava €istiacimi prostriedkami na to ur¢enymi, ktorych koncentracia a ddvkovanie sa

pouziva podl'a navodu. Cistiace pripravky sa obmiefaju, o pouZitych prostriedkoch sa vedie

presna evidencia.

Steny v zariadeni sa budu udrziavat v stave, ktory spiia primerany hygienicky $tandard. (NV
SR €. 391/2006 z. z. 0 minimalnych bezpecnostnych a zdravotnych poziadavkach na
pracovisko v zneni NV SR ¢. 525/2022 Z. z.)

Postup pri dezinfekcii a jej frekvencia v zariadeniach na osobni hygienu
Dezinfekciu v zariadeni vykonavaju len osoby na to uréené S pouzitim osobnych ochrannych

pracovnych prostriedkov. Dezinfekcia sa vykonava prostriedkami na to urenymi, ktorych
koncentracia a davkovanie sa pouziva podl'a navodu. Dezinfekéné pripravky sa obmienaji, o



pouzitych prostriedkoch sa vedie presnd evidencia. PocCas vykonu manipulacie s
dezinfekénymi prostriedkami sa priestory, v ktorych sa s nimi manipuluje, intenzivne vetraju.

Postup pri zabezpeceni ni¢enia Zivo¢iSnych Skodcov
Zameriavame sa hlavne na prevenciu, po skonceni prevadzky zariadenia nesmu zostat’
zvysky pokrmov v ziadnom z priestorov. Organicky odpad je denne vynasany z priestorov
zariadenia. Kanaliza¢né vpuste su opatrené sifonovym uzaverom.
Preventivne niCenie zivocisSnych skodcov v priestoroch zariadenia odborne spdsobilou osobou
prebieha raz roc¢ne, v pripade mimoriadnej potreby sa objedndva odborna firma na ich
znicenie.

Sposob odstranovania tuhého odpadu, frekvencia vyprazdinovania

odpadovych nadob, ich Cistenie a dezinfekcia
Komunélny odpad sa zhromazd’uje do vyclenenych odpadovych koSov vo vnutornych
priestoroch. Obsah sa vynasa denne. Odpad je zhromazdeny v kontajneri, ktory je umiestneny
v aredli zariadenia. Komunélny odpad sa odvaza 2x tyzdenne.
Jedenkrat tyzdenne sa nadoby Cistia a dezinfikuju, ¢istiacimi prostriedkami na to uréenymi,
ktorych koncentréacia a davkovanie sa pouZiva podl'a navodu. Cistiace pripravky sa
obmienaju, o pouzitych prostriedkoch sa vedie presna evidencia.

VSeobecné ustanovenia
Prevadzkovy poriadok zariadenia musi byt spristupneny na vhodnom a viditelnom mieste.
Za dodrziavanie prevadzkového poriadku je zodpovedny prevadzkovatel’ zariadenia.



